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Update/Neuinstallation des Webservices
und der Monitoring Homepage

1. Laden sie die aktuellen Webservice und Website Dateien aus der Riverbird Cloud
Den Link hierfir Finden sie unter www.Docu-Board.com = Support = Downloads (Das
Passwort erhalten sie iber unsern Newsletter oder nach einer kurzen Email an den Support)

2. Laden sie die Dateien Riverbird Webservice und Monitoring User Interface herunter

3. Gehensie nun in die Eigenschaften der gerade heruntergeladenen ZIP Files und klicken sie
auf ,,Unblock/Zulassen”

General |Sec:1‘|rit_|,r I Details I Previous Versions

i |Hj\rerbird Web-Service Installer 10.0.0.3

Type of file:  Compressed (zipped) Folder { zip)
Opens with: [ Windows Explorer

Location: C:\UsershAdministrator Downloads

Size: 70,5 MB (73.380.933 bytes)
Size on disk: 70,5 MB (73.581.552 bytes)

Created: Today, 20. Juni 2016, 2 minutes ago
Modified: Today, 20. Juni 2016, 2 minutes ago
Accessed: Today, 20. Juni 2016, 2 minutes ago

Attributes: [JRead-onty [ ]Hidden Advanced...

Security: This file came from another
computer and might be blocked to

help protect this computer.

ok |[ cancel || ephy |

4. Entpacken sie nun die Dateien des Riverbird Webservice Pakets. Hier wahlen sie den Installer
als ADMINISTRATOR aus.
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10.

Bei einer bereits installierten Version wird der Webservice, nach klicken auf weiter, selbst
installieren und ihnen die fertige Konfiguration aufzeigen. Falls sie ihn neu installieren
missen sie in die Konfiguration ihre C-entron Datenbank angeben (SQL Server Instanz = SQL
Servername, Datenbank = Datenbankname), den Datenbank Benutzer + Passwort, ihre
Lizenzdatei welche sie vom Riverbird Vertrieb erhalten, sowie die URL unter die der
Webservice spater erreichbar ist (z.B. Monitoring.lhreFirma.de/DocuboardWebService)

S0L Server Instanz: | as-fr-veeam

Datenbank: |TEStD3

Benutzername: | dbo

SRR

Kennwort:

Lizenzdatei: |C:\inetpub\\-\w.f.'roc:t'\,centron_l ic Durchsuchen

URL: | https://monitoring.test de/DocuBoardWebservice

Beispiel: httpsy//localhost:4559/CentronService
Web-5ervice Version:  10.0.0.3

Prifen Speichem & Installation abschlieBen

Klicken sie nun abschlieRend auf Priifen. Nach erfolgreicher Priifung kénnen sie ,,Speichern
und Installation abschlieRen” betatigen. Nun wird der Webservice automatisch starten. Sie
bekommen hier eine kurze Meldung welche sie dann mit ,,0K” bestatigen missen. SchlieRen
sie nun das Konfigurationsprogramm.

Entpacken sie nun das vorher zugelassene MonitoringUI_Installer Paket

Starten sie hier den Installer als ADMINISTRATOR

Klicken sie hier Links auf Konfiguration und Wahlen ihre Monitoring Websiet im Dropdown
Men aus (Bei Neuerstellung fiihlen sie hier die Felder folgerndermaRen aus: Monitoring,
MonitoringUl, Webservice URL s.o.

Nun ist der Webservice sowie die Website aktualisiert. Es werden sich nun nach und nach

alle ServiceConnectoren sowie SystemCrawler auf den Systemen ihrer Kunden Updaten
(Geschwindigkeit abh&ngig nach Bandbreite des Kunden / lhres Server)

Fragen und Antworten zu unserer Software finden Sie auf unserer Website

hier klicken

lhr Riverbird Team
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